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Seminare und Trainings für ärztliche
und nicht ärztliche Mitarbeiter aus 
Klinik und Präklinik



CRM-Seminar 
für den Rettungsdienst

1-tägiges Seminar
Für ca. 15 - 20 Teilnehmer
Als Inhouse-Veranstaltung

Wir erstellen Ihnen gerne ein individuelles Angebot

Crew Resource Management 
kennenlernen, verstehen, anwenden 
Bessere, fehlerstabilere Entscheidungen treffen, die Team-
performance verbessern, die Patientensicherheit steigern,
„human factors“- Fallen vermeiden, zufriedenere Mitarbei-
ter und weniger Personalfluktuation – unser CRM-Seminar
für Ihr gesamtes Team unterstützt Sie beim Erreichen
dieser Ziele. Die Teilnehmer lernen die Grundsätze des
Crew Resource Management und seiner Tools kennen.

Teamkommunikation, Situationsbewusstsein,
human factors, Entscheidungsfindung...
...kurze, inspirierende Vorträge und die Arbeit in Klein-
gruppen werden die Teilnehmer Schritt für Schritt an
diese und weitere Aspekte des CRM heranführen und
CRM verstehen lassen. Mit neuem Wissen, neuen Fähig-
keiten und neuen Eindrücken geht Ihr Team zurück in den
Alltag. Jetzt kann das gelernte im Einsatz zum Einsatz
kommen!

Gemeinsam lernen - gemeinsam handeln!



Geburtshilfliches
Simulationstraining
für den Rettungsdienst

1,5- bis 2-tägiges Training
Für ca. 15 Teilnehmer
Als Inhouse-Veranstaltung

Wir erstellen Ihnen gerne ein individuelles Angebot

Die Geburt, eigentlich kein Notfall, stellt für jeden – egal
ob Notarzt, Notfallsanitäter oder Rettungsassistent – eine
große Herausforderung dar.
In Zeiten von Klinikschließungen und damit verlängerten
Anfahrten zu geeigneten Geburtskliniken ist mit einer
höheren Anzahl von Geburten in der häuslichen Um-
gebung und auch im RTW zu rechnen. 
Unser interprofessionelles, geburtshilfliches Simulations-
training bereitet Sie auf die physiologische Geburt ebenso
vor wie auf mögliche Pathologien. 
Das Instruktorenteam besteht aus erfahrenen Hebammen,
NFS und Ärzten (allesamt ausgebildete Instruktoren für
Simulation in der Medizin - InFacT). In Abhängigkeit vom
Lernziel und didaktischen Überlegungen, kommen Schau-
spielerinnen oder Highfidelity-Simulatoren zum Einsatz.

Diesem Training geht eine gründliche Bedarfs-
analyse voraus, um die Inhalte Ihren individuellen
Bedürfnissen anzupassen.



CRM-Simulations-
Teamtraining
für den Rettungsdienst

1,5- bis 2-tägiges Training
Für ca. 15 Teilnehmer
Als Inhouse-Veranstaltung in Ihrem RTW

Wir erstellen Ihnen gerne ein individuelles Angebot

Nichts ist nachhaltiger als am eigenen Arbeitsplatz mit
dem eigenen Equipment und im bekannten Team unter
realistischen Bedingungen handlungsorientiert zu lernen
und so neues Erfahrungswissen zu sammeln.
Und wenn etwas schief geht – umso besser! Aus Fehlern
lernen, ohne den Patienten zu schädigen. Unser CRM-
Simulationsteamtraining ermöglicht Ihnen genau dies.
Wir verwandeln mit unserer mobilen Simulationstechnik
Ihren RTW in ein Simulationsraum. Die Teilnehmer versor-
gen und behandeln dort wie gewohnt ihre „Patienten“.
Danach wird der „Einsatz“ unter Leitung unserer Trainer ge-
meinsam mit der gesamten Lerngruppe – insbesondere
unter CRM-Gesichtspunkten – detailliert nachbesprochen.

Durch unser Simulationsteamtraining kommen 
die Teilnehmer zu besseren, fehlerresistenteren 
Entscheidungen, die Team-Performance wird ins-
gesamt verbessert. Die Patientensicherheit steigt
und auch das Team fühlt sich sicherer!



Workshop für Ausbilder 
CRM-Simulations-Teamtrainings 
im Rettungsdienst

2-tägiger Workshop
Für ca. 15 Teilnehmer
Als Inhouse-Veranstaltung
Wir erstellen Ihnen gerne ein individuelles Angebot

Sie interessieren sich für Simulationstrainings,
möchten mehr über das Wie und das Warum 
erfahren?
Sie möchten in Ihrem Rettungsdienstbereich 
eigene Simulationsaktivitäten initiieren?
In unserem Workshop für Ausbilder erarbeiten die Teil-
nehmer gemeinsam mit unseren erfahrenen Trainern
Basiswissen zu den Themen Crew Resource Management,
human factors, Fehlerentstehung, Szenarienentwicklung
sowie zu den technischen Aspekten von Simulatoren,
Patientenmonitorsystemen und der erforderlichen Audio-
Video-Technik.
Weitere Schwerpunkte sind die Gestaltung von Simula-
tionstrainings sowie die notwendigen Qualifikationen und
Kompetenzen künftiger Instruktoren. 

Unserem Workshop geht grundsätzlich eine 
Bedarfsanalyse voraus, um die Inhalte Ihren 
individuellen Bedürfnissen anpassen zu können.
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Mobil bei Ihnen vor Ort
Training am eigenen Arbeitsplatz 

mit ihrem Equipment

Interdisziplinär und Interprofessionell
miteinander arbeiten – miteinander trainieren

Individuelle Seminar-/Trainingstermine
Für ärztliche und nicht-ärztliche
Mitarbeiter aus Klinik und Präklinik

Kreis Heinsberg


